
Deviens un pro 
des  éco-chèques 
en 5 actions clés !

Comprends l’impact
Les éco-chèques aident tes clients à faire 
des achats écoresponsables. Ton rôle est 
essentiel pour respecter les règles et 
soutenir cette mission.

Consulte la liste officielle
Vérifie toujours la liste des éco-chèques à jour 
avant d’accepter un paiement avec éco-chèques.
Pas sur la liste = pas d’acceptation !

Sois rigoureux à la caisse
Seuls les produits conformes doivent être payés 
avec des éco-chèques. Vérifie bien à chaque 
passage en caisse.

Informe tes clients
Explique-leur simplement comment ça marche 
et montre les produits éligibles. Utilise la 
signalétique/étiquettes en magasin pour 
orienter rapidement les clients vers ces produits.

98% des commerces respectent déjà ces règles 
grâce à des équipes impliquées comme la tienne !

LE SAVIEZ-
VOUS ?

Repère les labels
Apprends à identifier les labels reconnus 
(FSC, PEFC, Ecolabel, ASC, Fairtrade ...) 
pour mieux conseiller les clients.

UNE BONNE INFO = ZÉRO ERREUR !
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