Aide pour votre premiere

commande MyEdenred

Bienvenue dans votre compte client MyEdenred (page d’accueil).

@!ﬂd & BEDISTMTILO O «

Renseignez ici vos
( # Home  [] Monentreprise. @ Commandes. ﬂNﬂn) Menu éventUElS COdeS promo q NL EN DE

(| )
Code promo

Mes commandes en cours.

Prodult Statut Date de modification Motre riférence votre riférence
4 \ 2
@)
_— [v]
Vous retrouverez ici vos \. J/
commandes en cours
\, J

Un partenaire clé pour vos ressources humaines

OpenSpace. O v 4Claeys & Engels
Un blog RH Des fiches légales

Cliquez sur « Commande en ligne » dans le menu
déroulant « Commandes ».
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Choisissez une solution, par exemple Edenred Repas.
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Vous pouvez « démarrer une nouvelle commande » ou dupliquez votre
commande précédente pour gagner du temps.

Cette option ne s’affiche qu’‘a partir de votre 26 commande.

Que voulez-vous faire ?
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Vous disposez d'une dernlére commande.

Date de La derniére commande: 12/11/2025
Nombre d'utilisateurs: 1




Ajoutez vos collaborateurs bénéficiaires selon la méthode voulue.

* 1¢option (pendant votre commande) : cliquez sur « Ajouter un
collaborateur » puis complétez la fenétre qui apparait.

4. Vérifiez | Fiche collaborateur
stribution
Introdulsez le NISS de votre collaborateur et nous vérifierons s'll est déja repris dans notre base de données,
Numérp de registre nationl (NISS) =

« 2¢option (avant de passer votre commande) : cliquez sur
« Mes collaborateurs » via le menu déroulant « Mon entreprise ».
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Complétez les parametres de votre commande.
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Cochez le(s) bénéficiaire(s), choisissez le nombre de jours prestés puis
la valeur journaliere (faciale) et cliquez sur « Ajouter a la commande ».
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Vérifiez le récapitulatif de votre commande de titres et de cartes.
Cliquez ensuite sur « Valider ma commande ».

La commande de cartes pour vos bénéficiaires qui n’en ont pas est ajoutée
automatiquement a cette étape.
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Confirmez votre commande.
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Attention : Si vous commandez par import de fichier, alors vous ne verrez pas

apparaitre le prix total définitif, seulement la valeur de vos cheques-repas multipliée
par le nombre de bénéficiaires.



Votre commande est validée.
Vous pouvez cliquer sur « Continuer ».

+ Confirmation de commande

Merci pour votre commande. Nous allons maintenant effectuer
quelgues vérifications finales et, d'ici quelgues minutes, vous
retrouverez votre commande dans l'apergu des derniéres commandes.
Le contact de commande recevra un e-mail confirmant que nous
préparons la commande. 36875

Activez la commande automatique

Activez la commande automatique de Edenred Repas pour plus de
simplicité.

Continuer

Suivez le statut de votre commande et de votre paiement sur votre
compte MyEdenred. En cas de questions, cliquez sur « Aide ».
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Informations utiles

P@ Domiciliation en ligne de vos paiements

Vous pouvez régler vos paiements automatiquement
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en activant la domiciliation. Suivez ces 2 étapes:

0 Cliquez sur « Informations de paiement » dans le
menu déroulant « Commandes ».
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Automatisation de vos commandes de titres Edenred Repas
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Pour les entreprises qui commandent des chéques-repas pour maximum 5 collaborateurs, vous
pouvez automatiser vos commandes de titres Edenred Repas.

Vous devez activer au préalable la domiciliation de vos paiements et ensuite, suivre simplement
ces étapes:
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Cing jours avant la date de validation, vous recevez un récapitulatif de votre commande
par e-mail. Si tout est en ordre, vous n'avez rien a faire ! Si vous souhaitez y apporter des
modifications, vous avez cinq jours pour effectuer les ajustements nécessaires.

Simple, rapide et efficace!

Nous vous remercions pour votre commande et

nous réjouissons de vous compter parmi nos clients !




